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TourCert-Zertifizierung fur ecuadorianische Tourismusanbieter

Tourismusministerium von Ecuador und TourCert vereinbaren strategische Allianz zur
Beratung und Zertifizierung ecuadorianischer Tourismusunternehmen

Stuttgart, 31.08.2016 — Das ecuadorianische Tourismusministerium (MINTUR) und TourCert
unterzeichneten im Juli eine Vereinbarung, nach der die TourCert-Zweigstelle in Ecuador ab
sofort Tourismusunternehmen vor Ort beraten und zertifizieren kann. Mit dem Vertrag wird
TourCert in Ecuador als internationale ganzheitliche Zertifizierung anerkannt.

Als ,,Durchbruch fiir Ecuador” bezeichnete Tourismusminister Fernando Alvarado Espinel
den Vertrag zur institutionellen Kooperation, den er gemeinsam mit der TourCert-
Reprasentantin in Ecuador, Verénica Yecenia Mufioz Bernal, unterzeichnete. 250
Unternehmen, die bereits mit einem Qualitatssiegel von MINTUR ausgezeichnet sind, sollen
in den kommenden Monaten darauf vorbereitet werden, sich zusatzlich das TourCert Siegel
fir Nachhaltigkeit und Unternehmensverantwortung (CSR) zu erarbeiten.

Das TourCert Zertifizierungssystem ermdglicht der Tourismusbranche eine tiefgehende
Analyse der gesamten touristischen Wertschopfungskette in allen Dimensionen der
Nachhaltigkeit. TourCert hilft den beteiligten Unternehmen, ihre Prioritaten zu definieren und
kontinuierlich Verbesserungen umzusetzen. Die regelmafige Uberpriifung durch
unabhéangige Berater rundet das TourCert-Angebot ab.

Damit das in Europa entwickelte TourCert-System auch den Realitaten in Ecuador
Rechnung tragt, wurde es an den lateinamerikanischen Kontext angepasst. ,Besonders
wichtig sind hier die Auswirkungen touristischer Aktivitaten auf die Bevdlkerung vor Ort,
betonte Angela Giraldo, eine der Grinderinnen von TourCert. Ferner sei eine Checkliste fur
Transportunternehmen und Anbieter touristischer Aktivitaten hinzugekommen.

Das Tourismusministerium in Ecuador hat vor allem tberzeugt, dass das
Zertifizierungssystem die groRe Bandbreite an Unternehmen anspricht und einen
anerkannten Standard fiir nachhaltige Geschaftspraktiken bereitstellt. Das Ministerium sieht
einen klaren Wettbewerbsvorteil fur zertifizierte Unterkiinfte und Incoming-Veranstalter, die
die steigende Nachfrage nach sozial- und umweltvertraglichen Reisen bedienen. ,Die
Vereinbarung erlaubt der Tourismusbranche die Zertifizierung und verantwortungsvolle
Einhaltung von Qualitatsstandards, um hochwertigere Produkte und Dienstleistungen
anzubieten®, sagte der ecuadorianische Tourismusminister.

Uber Tourcert:

TourCert, die gemeinnitzige Gesellschaft fir Zertifizierung im Tourismus, vergibt das
TourCert-Siegel an Tourismusunternehmen und -organisationen. Mit der Zertifizierung
werden Management-, Berichts- und Leistungsanforderungen an die
Unternehmen/Organisationen gestellt. Unabhéngige Gutachter Uberprifen regelmafig die
Nachhaltigkeitsleistung.
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